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Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — «Политика») определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта https://chydo.pro (далее — «Сайт»), осуществляемой Индивидуальным предпринимателем Чудо Артемием Шамилевичем, ОГРНИП 323508100037211, ИНН 504217313680, адрес: 119361, Город Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Очаково-Матвеевское, ул Озёрная, д. 44, кв. 296 (далее — «Оператор»).
1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с законодательством Российской Федерации в области персональных данных.
1.2. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о пользователях Сайта.
1.3. Использование Сайта означает ознакомление пользователя с настоящей Политикой. В случаях, когда законодательством требуется согласие пользователя на обработку персональных данных, такое согласие предоставляется пользователем отдельно в предусмотренной форме.
1.4. Настоящая Политика распространяется на персональные данные, получаемые посредством:
· форм обратной связи;
· форм заказа/заявки;
· регистрации и авторизации;
· подписки на рассылку;
· иных форм, размещенных на Сайте;
· взаимодействия пользователя с Сайтом, включая технические данные, если они позволяют прямо или косвенно определить пользователя.
2. Основные понятия
2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу.
2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий с персональными данными.
2.3. Оператор — Индивидуальны предприниматель Чудо Артемий Шамилевич, самостоятельно или совместно с другими лицами организующий и осуществляющий обработку персональных данных.
2.4. Иные понятия используются в значении, установленном законодательством Российской Федерации.
3. Категории обрабатываемых персональных данных
3.1. В зависимости от используемых на Сайте сервисов Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:
· фамилия, имя, отчество;
· номер телефона;
· адрес электронной почты;
· адрес доставки;
· сведения о заказе или заявке;
· иные сведения, которые пользователь добровольно предоставляет через формы Сайта.
3.2. При посещении Сайта автоматически могут обрабатываться технические данные, включая:
· IP-адрес;
· сведения о браузере и устройстве;
· операционная система;
· дата и время посещения;
· адреса посещенных страниц;
· источник перехода на Сайт;
· сведения о действиях пользователя на Сайте;
· файлы cookie и аналогичные технологии.
3.3. Оператор не осуществляет обработку специальных категорий персональных данных, если иное прямо не указано в соответствующей форме и не предусмотрено законодательством.
4. Цели обработки персональных данных
4.1. Персональные данные обрабатываются Оператором в следующих целях:
· обработка обращений и заявок пользователей;
· обратная связь с пользователем;
· предоставление услуг и/или продажа товаров;
· оформление и исполнение договоров;
· обработка заказов;
· направление информации по запросу пользователя;
· регистрация и обслуживание учетной записи пользователя;
· направление информационных сообщений при наличии соответствующего согласия;
· улучшение работы и функциональности Сайта;
· обеспечение безопасности Сайта;
· ведение статистики и аналитики;
· исполнение обязанностей, установленных законодательством Российской Федерации.
4.2. Оператор не использует персональные данные для целей, несовместимых с целями их сбора, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.
5. Правовые основания обработки
5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:
· согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных;
· необходимость обработки персональных данных для исполнения договора или заключения договора по инициативе субъекта персональных данных;
· исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законодательством Российской Федерации;
· иные основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
6. Порядок обработки персональных данных
6.1. Обработка персональных данных может осуществляться с использованием средств автоматизации и без их использования.
6.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных следующими способами:
· сбор;
· запись;
· систематизация;
· накопление;
· хранение;
· уточнение;
· извлечение;
· использование;
· передача в предусмотренных законом случаях;
· обезличивание;
· блокирование;
· удаление;
· уничтожение.
6.3. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также иных неправомерных действий.
7. Передача персональных данных третьим лицам
7.1. Оператор вправе привлекать третьих лиц для обработки персональных данных, если это необходимо для функционирования Сайта, исполнения договоров или достижения указанных в настоящей Политике целей.
7.2. К таким лицам могут относиться:
· хостинг-провайдер;
· сервисы аналитики;
· сервисы отправки электронной почты;
· CRM-системы;
· сервисы телефонии;
· платежные сервисы;
· службы доставки;
· иные подрядчики и поставщики IT-услуг.
7.3. Передача персональных данных осуществляется только в объеме, необходимом для соответствующей цели обработки, и на законном основании.
7.4. Персональные данные могут быть предоставлены государственным органам и иным лицам в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.
8. Трансграничная передача персональных данных
8.1. До использования сервисов, предполагающих передачу персональных данных за пределы Российской Федерации, Оператор принимает меры в соответствии с требованиями применимого законодательства.
8.2. Конкретный перечень используемых сервисов и наличие трансграничной передачи определяются Оператором с учетом фактической конфигурации Сайта.
9. Использование файлов cookie
9.1. Сайт может использовать файлы cookie и аналогичные технологии для обеспечения функционирования Сайта, сохранения пользовательских настроек, аналитики и улучшения качества предоставляемых сервисов.
9.2. Пользователь может изменить настройки использования cookie в браузере.
9.3. Отключение отдельных видов cookie может привести к ограничению функциональности Сайта.
10. Сроки обработки и хранения
10.1. Персональные данные обрабатываются и хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, если иной срок не установлен законодательством Российской Федерации или договором.
10.2. По достижении целей обработки либо при наступлении иных предусмотренных законом оснований персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию, если иное не предусмотрено законодательством.
11. Права субъекта персональных данных
11.1. Субъект персональных данных имеет права, предусмотренные законодательством Российской Федерации, в том числе право:
· получать сведения об обработке своих персональных данных;
· требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в предусмотренных законом случаях;
· отозвать согласие на обработку персональных данных, если обработка основана на согласии;
· принимать иные меры для защиты своих прав и законных интересов.
11.2. Для реализации своих прав пользователь может направить обращение Оператору по адресу:
E-mail: dr@chydo.pro
Почтовый адрес: 141362, Московская область, г.о. Сергиево-Посадский, п Заречный, д. 10, кв. 16
12. Конфиденциальность
12.1. Оператор и лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать и не распространять персональные данные без законного основания или согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством.
13. Изменение Политики
13.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику в связи с изменением законодательства, используемых технологий, способов обработки персональных данных или функциональности Сайта.
13.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией.
14. Реквизиты Оператора
Оператор: Индивидуальный предприниматель Чудо Артемий Шамилевич
ОГРНИП: 323508100037211
ИНН: 504217313680
Адрес: 119361, Город Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Очаково-Матвеевское, ул Озёрная, д. 44, кв. 296
E-mail: dr@chydo.pro
Телефон: +79637537537
Сайт: https://chydo.pro

